
 

เงื่อนไขการให้บริการรถเช่า  

ECOCAR Rent A Car 

1.คุณสมบัตขิองผู้เช่า 

1.คนขบัต้องมีอาย ุตัง้แต ่21 ปีขึน้ไปหรือผู้ ท่ีต้องมีใบขบัข่ี  

2.มีใบขบัข่ีในประเทศไทยหรือใบขบัข่ีสากล (an international driving license) 

ท่ีไม่หมดอายเุทา่นัน้                                                                                       

3. มีบตัรประจ าตวัประชาชนหรือหนงัสือเดนิทาง ทัง้หมดต้องเป็นตวัจริงและ

ทัง้หมดไม่หมดอาย ุ 

4.เอกสารประกอบการเชา่ท่ีต้องใช้ร่วม คือ บตัรเครดติ ,สลปิเงินเดือนเดือนลา่สดุ 

,บตัรนกัศกึษา เป็นต้นให้เตรียมมาในวนัรับรถยนต์                                                  

2.ข้อตกลง 

1.ห้ามน ารถไปให้ผู้ใดใช้หรือเช่า เช่าช่วงตอ่ หรือ ห้ามน าไปให้ผู้ ท่ีไม่ได้มาท า

สญัญาเช่าและไม่มีใบขบัข่ีเป็นคนขบัรถยนต์                                                                                                                                                         

2.งดการด่ืมสรุาและยาเสพย์ตดิเม่ือต้องขบัรถยนต์ เพราะบริษัทประกนัภยัจะไม่

คุ้มครอง โดยผู้ เช่าจะต้องจ่ายคา่เสียหายเองทัง้หมดกรณีรถเกิดอบุตัเิหต ุ

3.ปฏิบตัติามกฎจราจรอย่างเคร่งครัด และขบัข่ีด้วยความไม่ประมาท หากท าผิด

กฎจราจร เช่น ขบัเร็วเกินกวา่กฎหมายก าหนด  หรือ ฝ่าเส้นทบึ และไฟแดง หรือ

กรณีตา่งๆจนมีใบคา่ปรับสง่มาท่ีบริษัทลกูค้าจะต้องจ่ายเองทัง้หมด โดยบริษัทจะ

เรียกเก็บกบัลกูค้าอีกครัง้คา่ใช้จ่ายเบือ้งต้น 600 บาทขึน้ไปยงัไม่รวมคา่บริการ

พนกังานเพิ่มเตมิ 

4.ผู้ เช่าต้องระมดัระวงัเร่ืองรถหาย เม่ือรถท่ีเช่าหาย ทา่นต้องช าระคา่เสยีหายร้อย

ละ 20 ของราคารถยนต์ท่ีประเมินไว้หรือสว่นตา่งคา่ใช้จ่ายสว่นเกินท่ีบริษัท

ประกนัภยัไม่ได้คุ้มครอง โดยบริษัทประกนัภยัจะจ่ายบางสว่นตามท่ีระบไุว้ใน

กรมธรรม์ 

 5.บริษัทเน้นเร่ืองการตดิตอ่ส่ือสารกบัลกูค้า ทา่นจะต้องพกพามือถือไปด้วยทกุ

ครัง้ที่ขบัรถยนต์และชาร์ตแบตเตอร่ีให้เตม็ กรณีบริษัทตดิตอ่ลกูค้าไม่ได้ทกุเบอร์

ตา่งๆท่ีลกูค้าให้ไว้ ถ้าเกิน 2 วนับริษัทจะท าการตดิตามรถคืนและลกูค้าจะไม่ได้

คา่มดัจ าทนัที 

6.ทางบริษัทจะโทรศพัท์ตดิตอ่ทา่นในช่วงเวลา 9.00.-17.00 น.ในแตล่ะวนัหรือ

ช่วงเวลาท่ีลกูค้าสะดวกให้โทรหา เพ่ือสอบถามปัญหาการใช้งานรถยนต์ หากทา่น

ไม่ได้รับสายในเวลาดงักลา่วรบกวนขอให้ทา่นโทรกลบัโดยเร็วท่ีสดุ เพ่ือให้ทา่นใช้

งานรถได้อย่างปลอดภยัและไมเ่กิดปัญหาระหว่างการใช้งานรถยนต์ 

3.เงื่อนไประกันภยัส าหรับรถเช่า  

หมายเหตุ  ประกันภัยช้ัน1จะไม่คุ้มครองใน4ประเดน็เหล่าน้ี 

1. คา่รถยกทัง้หมด ฟรีคา่รถลากรถยก 20 กิโลเมตรแรก หลงัจากนัน้ลกูค้าต้อง

จ่ายเองหรือตามท่ีประกนัภยัเรียกเก็บคะ่ (ถ้ากรณีต้องยกรถซึง่เกิดจากอบุตัเิหตท่ีุ

ลกูค้ากระท าหรือถกูกระท า ลกูค้าต้องจ่ายคา่รถยก เพิ่มเตมิเอง) 

2. ยางรถยนต์ หากยางร่ัวลกูค้าต้องซอ่มปะยางมาคืนบริษัทหากยางแตกลกูค้า

จะต้องซือ้ยาง ย่ีห้อเก่า และลายเดมิให้บริษัทใหม่คะ่ 

3.อปุกรณ์ภายในรถยนต์ทัง้หมด  เช่น  เอกสารภายในรถยนต์ เบาะรถยนต์  ยาง

อะไหล ่แม่แรง กญุแจและอ่ืนๆเป็นต้น  หากอปุกรณ์ท่ีลกูค้าท าช ารุดหรือสญูหาย

ในระหว่างการเชา่รถยนต์ ลกูค้าต้องจ่ายคา่ปรับทัง้หมดตามรายการท่ีบริษัทเรียก

เก็บ บริษัทจะใช้เกณฑ์ราคาคา่ปรับตามราคาท่ีศนูย์บริการรถยนต์ย่ีห้อนัน้ๆ 

ก าหนดขึน้และคา่บริการตามจริง   (ข้อ1-3ย่อย ลกูค้าต้องดแูลเอง ไม่มี

ประกนัภยัให้ซือ้เพิ่ม) (ข้อ 4 ลูกค้าสามารถซือ้เพิ่มได้ค่ะ แนะน าให้ซือ้เพิ่ม

ค่ะเพราะลูกค้าจะได้ประโยชน์สูงสุด ท่ีไม่ต้องจ่ายค่าดีดักเพิ่มค่ะ)                                                                               

4.รอยด้านนอกตวัรถ หากลกูค้าเป็นฝ่ายผดิจะต้องจ่ายคา่เคลมประกนัภยัสว่น

แรกหรือคา่ดีดกั/แอกเซพ ในสว่นด้านนอกตวัรถ ท่ีต้องถกูหกั 3,210-5,350 บาท

ตอ่แผลตอ่ครัง้ (ราคา 3,210 บาทกรณีแผลถลอกกินเนือ้สี   ราคา 5,350 บาท

กรณีแผลถลอกและบบุ ยบุ แตก หกั ด้วย) - กรณีท่ีลกูค้าท าประกนัภยัแบบ 

SCDW ไว้ทัง้หมดและทกุวนั ประกนัภยัจะคุ้มครองรอยด้านนอกรถยนต์ทัง้หมด 

ในกรณีท่ีเกิดอบุตัเิหตหุรือรถเสยีหายทัง้คนัลกูค้าไม่ต้องรับผิดชอบคา่ซอ่มด้าน

นอกรถยนต์(ไม่มีคา่ดีดกั/แอกเซพ ในสว่นด้านนอกตวัรถ)เช่น เกิดการชนหรือมี

รอยด้านนอกตวัรถ ทัง้มีคูก่รณีและไม่มีคูก่รณี ลกูค้าไม่ต้องจ่ายคา่เสยีหายด้าน

นอกตวัรถทัง้หมด (ถ้าราคาการซอ่มไม่เกินวงเงินประกนัภยัที่บริษัทประกนัภยั

คุ้มครอง  ถ้าเกินต้องจ่ายเพิ่มตามคา่เสยีหายจริง) กรณีลกูค้าไม่ได้ท าประกนัภยั

แบบพเิศษ SCDW จะมีคา่เคลมประกนัภยัสว่นแรกหรือดีดกั/แอกเซพ ในสว่น

ด้านนอกตวัรถ ท่ีต้องถกูหกั 3 พนั-5 พนับาทตอ่แผลตอ่ครัง้)                                                                                                                                                   

หมายเหตุ ถ้ากรณี คา่ซอ่มรถเกินกว่าคา่ประกนัภยัท่ีคุ้มครองในกรมธรรม์ ลกูค้า

จะต้องจ่ายคา่ใช้จ่ายเพิ่มเตมิเองทัง้หมด บริษัทจะท าประกนัภยัชัน้1ให้ลกูค้าทกุ

คนัซึง่ความคุ้มครองจะได้รับตามกฎหมายก าหนด  ราคาประกนัภยัแบบพเิศษ 

SCDW ถ้าท าไว้ทกุวนัหรือทกุเดือน(ไม่มีคา่ดีดกั/แอกเซพ ในสว่นการเคลม

ประกนัภยัด้านนอกตวัรถ)  ถ้ากรณีลกูค้าเกิดอบุตัเิหตรุอยด้านนอกตวัรถขึน้ 

ลกูค้าจะต้องเครมรอยด้านนอกตวัรถให้เรียบร้อยและมีใบเคลมมาให้บริษัทด้วย

คะ่ หากไม่มีใบครมประกนัภยั ลกูค้าจะต้องเสียคา่บริการเปิดเคลมประกนัภยัให้

บริษัท2,140บาทคะ่ 

 

หมายเหต ุ:กรณีท่ีลกูค้าท ารถหายและกญุแจตวัจริงไม่หายอยู่กบัลกูค้า ลกูค้า
ต้องช าระ 20 % ของยอดรถหรือสว่นตา่งท่ีกรมธรรม์ไม่คุ้มครอง   ซึง่ 80 %
ประกนัภยัจะดแูลให้ ถ้ากรณีกญุแจตวัจริงและตวัรถหายด้วยทัง้หมดลกูค้าหรือ
ถ้าคดีสนิสดุว่าลกุค้าเป็นฝ่ายผิดในการท าให้รถหาย ลกูค้าจะต้องช าระคา่ใช้จ่าย
ของราคารถเองทัง้หมด 100%   ประกนัภยัรถยนต์จะดแูลคา่ซอ่มแซมตวัรถให้ 
กรณีลกูค้าเกิดอบุตัเิหตขุึน้ ประกนัภยัรถยนต์จะคุ้มครองคา่ซอ่มแซมและพรบ.
รถยนต์จะคุ้มครองชีวิตผู้ โดยสารและผู้ขบัข่ีหรือบคุคลท่ี3 ตามราคาท่ีพรบ.และ
กรมธรรม์ประกนัภยัดแูลให้ตามจริง หากมีคา่ใช้จ่ายสว่นเกินจากกรมธรรม์
ประกนัภยัหรือพรบ.ตามจริง ลกูค้าจะต้องช าระคา่ใช้จ่ายสว่นตา่งเพิ่มตามจ านวน
ราคาจริงทัง้หมดเอง เช่น รถเกิดอบุตัเิหตหุนกัรถเข้าซอ่ม ประกนัดแูลให้ 670,000 
บาท แตมี่คา่ใช้จ่ายสว่นเกินจากประกนัภยัอีก 80,000 บาท ลกูค้าต้องจ่ายเพิม่
เองทัง้หมด  

     ประเภทรถยนต์ 
    ( ซีซีเคร่ืองยนต์) 

      ราคาประกนัภยั 
        SCDW / วนั/คร่ึงเดือน/เดือน 

รถนาดเลก็ (SS)  1,200 cc                 214/3,210/4,280 

รถนาดเลก็ (S)    1,500 cc                 268/4,280/5,350 
รถนาดกลาง (M) 1,800 cc                 321/4,280/5,350 
รถนาดใหญ่ (L)   2,200 cc หรือซีซี
รถที่มากกว่านัน้ขึน้ไป 

                535/4,280/5,350 



 
4.กรณีคนขับเสริม (ขับแทนกัน) 
- คนขบัเสริม หรือ ขบัแทนกนั กรณีเช่ารถยนต์ จะต้องมาเซน็เอกสารส าหรับการ
เช่ารถยนต์ทกุคนทกุครัง้ในวนัท่ีรับรถยนต์ ถ้าคนขบัเสริมไม่มาท าสญัญาในวนัท่ี
รับรถยนต์ และผู้ขบัข่ีไม่มีใบขบัข่ีรถยนต์ กรณีรถเกิดอบุตัเิหตขุึน้ ประกนัภยั
รถยนต์จะไม่คุ้มครองคา่ซอ่มรถยนต์ทัง้หมด ผู้ เช่าจะต้องจ่ายคา่ซอ่มรถยนต์และ
คา่เสียหายเองทัง้หมด และคนขบัเสริมต้องมีใบอนญุาตในการขบัรถยนต์ใน
ประเทศไทยหรือใบขบัข่ีสากล (an international  driving license ) บริษัทจะ
อนมุตัใิห้มีคนขบัเสริมได้ และจะต้องมาท าสญัญาในวนัท่ีรับรถยนต์ โดยบริษัทจะ
คดิคา่คนขบัเสริมเพิ่ม วนัละ 175 บาทตอ่วนัตอ่คน ประกนัภยัเสริมจะคุ้มครองคา่
ซอ่มรถยนต์ให้กบัคนขบัเสริมหากท าตามเง่ือนไขท่ีบริษัทก าหนด 
5.ความพร้อมใช้งานของรถยนต์                                                      

- เม่ือลกูค้าจองรถยนต์และยืนยนัในการใช้งานในวนัท่ีได้ระบไุว้ทางเราจะท าการ

จดัเตรียมรถยนต์ท่ีผ่านการตรวจสอบทกุครัง้และคณุภาพท่ีดีท่ีสดุ พร้อมไว้ส าหรับ

ในการใช้งานตามวนัและเวลาท่ีได้ระบไุว้                                                

6.น า้มันเช่ือเพลิงในการเดนิทาง                                                                  

- บริษัทจะเตมิน า้มนัเบนซลิแก๊สโซฮอล91 ไว้ให้เตม็ถงัเม่ือผู้ เช่ารถยนต์น ารถยนต์

มาสง่มอบคืนบริษัทจะต้องเตมิน า้มนัเบนซนิแก๊สโซฮอล91ให้เตม็ถงัเช่นเดมิ

แนะน าลกูค้าให้มาเตมิน า้มนัท่ีปัม้น า้มนัท่ีอยู่ใกล้กบับริษัทรัศมีไม่เกิน 3 กิโลเมตร 

ถ้าหากน า้มนัไม่เตม็ถงัลกูค้าจะต้องเสียคา่ปรับน า้มนัขีดละ 321 บาท ส าหรับ

รถยนต์เคร่ือง 1.2 ซีซ ี ส าหรับรถยนต์ยาริส และเคร่ือง 1.5 ซีซี และเคร่ือง 1.8 ซีซ ี

จะเสียคา่ปรับน า้มนัขีดละ 535 บาท ส าหรับรถยนต์เคร่ือง 2.0-2.5 ซีซ ีจะเสีย

คา่ปรับน า้มนัขีดละ 749 บาท (ไม่แนะน าให้เตมิน า้มนัต ่ากว่า E20 เพราะน า้มนั

จะระเหยเร็วและเซน็เซอร์ท่ีดีเทคน า้มนัรถจะเสียหายได้เพราะเตมิน า้มนัผสมกนั) 

ไม่สามารถขบัได้ซึง่เกิดจากการกระท าของลกูค้า สญัญาจะสิน้สดุการเช่าทนัที
(บริษัทจะเปลีย่นรถทดแทนให้กรณีลกูค้าจ่ายคา่เปล่ียนรถยนต์ 3,210 บาท ยงัไม่
รวมคา่เดนิทางไปเปล่ียนรถยนต์ตามระยะทาง)  
กรณีท่ี 2. ถ้ามีปัญหาเก่ียวกบัเคร่ืองยนต์ไม่สามารถเดนิทาง 

ตอ่ไปได้โดยเกิดจากคณุภาพรถยนต์เองซึง่ไม่ได้เกิดจากการกระท าของลกูค้า 
(บริษัทบริการเปล่ียนรถทดแทนให้ฟรี ลกูค้าไม่มีคา่ใช้จ่ายใดๆทัง้สิน้) ซึง่ทัง้2กรณี
นีส้ามารถตดิตอ่เราได้ตลอด 24 ชัว่โมง เพ่ือส ารองหารถยนต์ทดแทนเพ่ือใช้ในการ
เดนิทางตอ่ไป (กรณีลกูค้าต้องการรถทดแทนท่ีตา่งจงัหวดั บริษัทจะมีระยะเวลา
ประมาณ 48 ชัว่โมงในการจดัหารถทดแทนให้ลกูค้า) (กรณีลกูค้าต้องการรถ
ทดแทนท่ีตา่งกทม.และปริมณฑล บริษัทจะมีระยะเวลาประมาณ 24 ชัว่โมงใน
การจดัหารถทดแทนให้ลกูค้า) ระยะเวลาอาจจะเร็วกว่านีแ้ตไ่ม่ช้ากว่าท่ีบริษัท
ก าหนดคะ่ กรณีเกิดอบุตัเิหตอ่ืุนๆ เช่น ยางร่ัว,ยางแตก ผู้ เชา่รถยนต์จ าเป็นต้อง
ด าเนินการแก้ไขด้วยตนเอง กรณีลกูค้าต้องการให้บริษัทช่วยเหลือจะต้องเสีย
คา่บริการเพิม่ตามระยะทางและตามท่ีบริษัทก าหนด 
8.ระยะเวลาในการเช่ารถยนต์                                                                       

- ระยะเวลาการเชา่รถยนต์คดิเป็น 24 ชัว่โมง เทา่กบั 1 วนั เช่น ลกูค้ารับรถวนัท่ี 1 

ม.ค. 2560 เวลา 9.00 น. คืนรถวนัท่ี 2 ม.ค. 2560 เวลา 9.00 น. คดิเป็น 1 วนั 

และลกูค้าสามารถคืนรถได้ช้าสดุไมเ่กินเวลา 9.30 น. จงึจะไม่ถกูปรับในสว่นการ

สง่รถลา่ช้า ซึง่ลกูค้าสามารถสง่รถได้ช้าไมเ่กินคร่ึงชัว่โมงหรือประมาณ 30นาที  

ถ้าเกิน 1 ชม. คดิชัว่โมงละ 214 บาท ถ้าเกิน 4 ชม. คดิเป็น 1 วนั ถ้าหากลกูค้าสง่

รถลา่ช้าและสง่รถนอกเวลาท าการท่ีออฟฟิศปิดจะเสียทัง้คา่ปรับล่าช้าและคา่

นอกเวลาท าการตามเง่ือนไขข้อ 8 และข้อ 11 คะ่                                                                                                                          

9. ความรับผิดชอบของรถยนต์ส าหรับผู้เช่ารถ                                                         

-  ผู้ เช่าต้องท าความเข้าใจให้ชดัเจนในสว่นของประกนัรถเช่าซึง่จะแตกตา่งจาก

ประกนัรถแบบบคุคล ซึง่ประกนัภยัชัน้1แบบเชิงพาณิชย์และแบบให้เช่าจะไม่

คุ้มครอง4ข้อตามเง่ือนไขข้อท่ี3 

บริษัทจะตระหนกัถึงความปลอดภยัของผู้เช่ารถรถยนต์ท่ีใช้บริการของบริษัทเรา 

บริษัทจะตรวจสอบคณุภาพรถยนต์มาอยา่งดีทกุครัง้ก่อนสง่มอบลกูค้า เราหวงัว่า

ผู้ เช่ารถยนต์หลงัจากเช่ารถแล้วจะน ารถมาคืนบริษัท ลกูค้าจะยงัคงต้องรักษา

สภาพรถไว้คงเดมิ ยกเว้นการสกึหรอของเคร่ืองยนต์ตามปกติตลอดการเดนิทาง

ส าหรับผู้ เช่ารถยนต์ กรณีท่ีลกูค้าไม่ได้ซือ้ประกนัภยัพเิศษเพิ่มกบัทางบริษัทเม่ือ

ด้านนอกตวัรถได้รับความเสียหายจากอบุตัเิหต ุหรือ กระแทก บบุโดยที่ผู้ เช่าเป็น

ฝ่ายผิดผู้ เช่ารถยนต์จะต้องจ่ายคา่ใช้จ่ายส าหรับความเสียหายสว่นแรกในการเค

ลมประกนัตามข้อ3 ซึง่เป็นข้อ 4 ย่อย และประกนัภยัที่ไม่ได้คุ้มครองให้ตามข้อ3

ซึง่เป็นข้อ1-3 ย่อย (ข้อ1-3ย่อย ลกูค้าต้องดแูลเอง ไม่มีประกนัภยัให้ซือ้เพิม่) 

ลกูค้าจะต้องช าระคา่ใช้จ่ายเอง ตามรายการท่ีบริษัทก าหนดขึน้                                                                                          

10. การให้บริการนอกสถานท่ี                                                                     

-  ลืมกญุแจ  คา่ใช้จ่ายเร่ิมต้นท่ี 3,210 บาท หรืออ่ืนๆ  -  ยางแตก หรือ ยางแบน 

เป็นความเสียหายที่เกิดจากตวัผู้เช่า จะต้องด าเนินการเข้าอูเ่อง หรือน ายาง

อะไหลม่าเปล่ียน  ผู้เช่าต้องจ่ายคา่ยางเองทัง้หมดหรือเกิดปัญหาตา่งๆให้โทรหา

เบอร์บริษัทท่ี HOT LINE ในข้อ 12. ได้ตลอด 24 ชม. เพ่ือประเมินคา่ใช้จ่าย

เพิ่มเตมิตา่งๆท่ีลกูค้าต้องจ่ายเพิ่ม และบริษัทจะได้ช่วยเหลือได้ทนัทว่งที                                                                                  

11.การจองรถเช่าและตดิต่อฉุกเฉิน                                                                                            

- การจองรถเช่า โทรจองรถเช่าและแอดลายได้ท่ีเบอร์  HOT LINE 02-002-4606 

,092-284-8660 ,090-638-4888 ,063-1875-726,098-828-9808 ,094-512-

1689 ,061-648-5438 ,092-823-4917 จองรถเชา่ได้ตลอด 24 ชัว่โมง  ลกูค้า

สามารถรับรถเช่าได้ในช่วงเวลา 8.00-20.00น. ออฟฟิศจะเปิดท าการ ช่วงเวลา

8.00-19.00น. และสามารถรับรถได้ในช่วงเวลา 8.00-19.00น.  ถ้าเกินหรือ

นอกเหนือเวลาท่ีแจ้งจะมีคา่บริการเพิ่ม หากรับรถสง่รถในช่วงเวลา 19.01-24.00 

น. และ 6.01-7.59 น. คดิเพิม่ครัง้ละ 1,070 บาทหากรับรถสง่รถในช่วงเวลา 

24.01-5.00 น. คดิเพิ่มครัง้ละ 1,391 บาทคะ่  เราหว่งใยในความปลอดภยัลกูค้า

ตลอดเวลาตดิตอ่ฉกุเฉินได้ท่ีเบอร์ HOT LINE ด้านบนคะ่                                     

12.การบริการส่งรถนอกสถานที่                                                                                

- บริษัทจะบริการรับสง่รถให้ฟรีท่ีสาขาต่างๆของบริษัท และท่ีสนามบินดอนเมือง สวุรรณ

ภมูิ อบุล และเชียงใหม ่หรือสนามบินท่ีบริษัทมีสาขาตัง้อยู ่การคืนรถตามสาขาและ

สนามบินต่างๆในจงัหวดัเดียวกนัจะไมม่ีค่าใช้จ่ายเพิ่ม หากคืนรถต่างสาขาและคนละ

จงัหวดัจะมีค่าธรรมเนียมในการคืนรถต่างสาขา 4,815 บาท และการบริการสง่รถ และ

บริการคืนรถนอกสถานท่ีจากตวัส านกังานของบริษัท บริษัทจะคิดค่าบริการเพ่ิมเติมตาม

ระยะทางและเขตพืน้ท่ีและทัง้นีข้ึน้อยูก่บัระยะทางใกล้หรือไกลราคาจะแตกต่างกนัไปค่ะ                                                             

13.สาขารถเช่า ECOCAR ที่เปิดให้บริการ                                                         

สาขาดอนเมือง สาขาสวุรรณภมูิ สาขารามมินทรา สาขาบางหว้า สาขาเชียงใหม ่สาขา

อบุล สาขาพทัยา(เปิดท าการแล้ว)  สาขาลาดพร้าว สาขาเชียงราย สาขาอดุร สาขา

ขอนแก่น สาขาพิษณโุลก เปิดท าการตลุาคม2560นี)้ 

คิดถึงรถเช่า คิดถึงเช่ารถ ECOCAR ตามแนวคิดของรถเช่า ECOCAR คือรถเช่าท่ีคณุ

วางใจ เช่ารถง่าย ได้รถไว ใครใครก็เช่าได้ บริษัทหวงัเป็นอยา่งยิ่งท่ีเราจะได้ดแูลลกูค้าทกุ

ท่าน เราพร้อมเคียงข้างการเดินทางกบัทกุท่านเสมอค่ะ ขอบพระคณุคะ่ 

7.กรณีลูกค้าเกิดอุบัตเิหตุหรือมีปัญหาเก่ียวกับเคร่ืองยนต์                                                                           
ตามเงื่อนไขการให้บริการรถยนต์ส ารอง   กรณีเกิดจากปัญหาเคร่ืองยนต์
ท่ีไม่สามารถใช้งานได้ซ่ึงเกิดจากลูกค้ากระท าเองหรือเกิดจากคุณภาพ
รถยนต์เอง    - กรณีท่ี1. ลกูค้าท ารถยนต์เกิดอบุตัเิหตแุละรถยนต์ 


